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EL ECOSISTEMA ETICO EMPRESARIAL:
UN PASO ANTES Y DESPUES DE LAS
NORMAS Y REGULACIONES

“Liderazgo basado en valores para la
vida y el desarrollo sustentable”

\_/

Deivit Montealegre, Executive Director Globethics.net
South America o
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“No es porque las cosas son
dificiles que no nos atrevemos,
es porque no nos atrevemos que
son dificiles”

Séneca
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Contexto

( Principios & Valores ECOSISTEMA E,TICO
EMPRESARIAL

3 DIMENSIONES

Normativa Globethics.net
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ECOSISTEMA ETICO
EMPRESARIAL

Normativa Impacto
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1D. CONTEXTO

Distribucion del ingreso global

Poblacién mundial
segln su ingreso Distribucion del ingreso

Riqueza

Segun Oxfam en su informe sobre la desigualdad
econdmica en el mundo.

En 2015, solo 62 personas poseian la misma riqgueza que
3.600 millones; solo el 1% de la poblacién posee el 48% de
la riqueza mundial, el 99% tan solo posee el 52% restante.

De este 52%, el 46,5% esta en manos del 20% mas rico; el s
80% de la poblacién solo posee el 5,5% de la riqueza poiispsssdachari
mundial. R
Segun las previsiones de esta organizacion, de seguir asi la
evolucion de las cosas, para 2016 el 1% de la poblaciéon

poseera mas de la mitad de la rigueza del mundo.
https://oxfamintermon.s3.amazonaws.com/sites/default/files/documentos/files/economia-

para-minoria-informe.pd

Pobreza
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SOMOS LA SOCIEDAD DE:

Adan y Eva No pasa nada si ... (Sin ley aparente)
Cain y Abel ...¢, S0y yo guardian de mi hermano?
Noé Co-responsablilidad planetaria

La torre de Babel Fundamentalismos Vs pluralismos
Un sistema GLOCAL

‘——/

Globethics.net
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SOMOS LA SOCIEDAD DE:

Liderazgos “éticamente” riesgosos

Globethics.net
S
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¢ DE QUE NOS SENTIMOS
RESPONSABLES?:

“En una avalancha ningun copo
de nieve se siente responsable”

Stanislaw Jerzy Lec
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Vrittl = Fluctuaciones mentales

e /cuantas decisiones
tomamos por dia?

e /cuantas son basadas en
una ética de la urgencia?

¢ ¢cCuantas son motivadas por
normativas? Y ¢cuantas por
principios y valores?
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2D NORMATIVA

ETICA # NORMATIVA

ETICA es el antes de Seguir las normas H que estan A Establecidas J

ejerce la autentica

Responsabilidad ]

se define como el Pensamiento filosofico sobre lo Moral
Mecanismos de Las La en contextos
NORMATIVA son .. de conductas dentro de .
reglamentacion empresa especificos
y procesos

Law Ethics
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3D. PRINCIPIOS Y VALORES

VALOR = raiz latina “valere”:

= Ser, fuerte, vigoroso, potente
Lit/: algo que tiene un precio, algo
precioso.

= Algo que anade calidad a la vida
humada.

Valores €@ Principios

Globethics.net
lobed
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3D. VALORES

Dan significado y fortalecen el caracter de una personay
ocupan un lugar de privilegio de la sociedad.

Reflejan las actitudes, juicos, decisiones, elecciones,
comportamientos, relaciones. Suefios y visiones de una
persona.

Influencian los pensamientos, sentimientos y acciones
de las personas.

Guian alos sujetos atomar decisiones acertadas.
Ayudan a los sujetos a actuar moralmente.

Dan direccion, firmeza y significado a las acciones.
Motivan a vivir y actuar.
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EL PROBLEMA

“La sociedad moderna vive de recursos morales
(principios) que es incapaz de renovar’.

“La sociedad se situa bajo la presion permanente de
negociar fundamentos sin fundamento”.

Ulrich Beck
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LA ETICA COMO NORMATIVAS,
REGULACIONES Y POLITICAS

» Lo tangible e intangible del liderazgo empresarial.
= Las normas del liderazgo Vs el liderazgo de las normas
= Los valores del liderazgo Vs el liderazgo de los valores

= ¢;Normas? ¢Valores? ¢qué, cuales?

El riesgo invisible: las regulaciones sin valores.

Marketing de politicas y beneficios Vs cultura de valores. Globethics.net
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EL RIESGO INVISIBLE: LAS REGULACIONES
SIN VALORES.

Se “impone un comportamiento a los Integrantes de la Organizacion,
gue va mas alla del texto de la ley. Es necesario que todos preserven
el espiritu de las Leyes y Reglamentos, respeten los mas elevados
estandares de honestidad e integridad, y prevengan incluso la
apariencia de actos indebidos.”

Caodigo de Conducta de la Organizacion Odebrecht (2013)
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LA ETICA 3D

1D: Virtud

Cualquier ética plana = Etica personal
es dogmatica e A

ineficiente. &6
(57
c)o
Las 3
ESp .
ec’@hu,h dimensiones
g ala vez

3D: Sostenibilidad
Etica global

Persona

2D: Justicia
Etica publica

Fuente: Vallaeys F. (2012) “Responsabilité Sociale, Gouvernance et Soft law
: contribution philosophique a leur compréhension”, RIODD, Nantes.
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LA ETICA COMO NORMATIVAS, REGULACIONES Y POLITICAS

Etica en 1°™ dimension: | 292 dimensién: 3™ dimensidn:

«3D» Auto-ética Socio-ética Antropo-ética

Tipodedeber  Virtud Justicia Sostenibilidad

_ Persona Comunidad Humanidad

_ El acto La ley El mundo
esponsabilidad Responsabilidad  Responsabilidad
moral juridica social
(personal) (singular) (asociativa)

La conciencia El Estado
La vulnerabilidad El acto ilegal El impacto negativo
Deber Derecho

(autorregulacién) (hetero-regulacién)

Fuente: Vallaeys F. (2012) “Responsabilité Sociale, Gouvernance et Soft law : contribution philosophique a leur compréhension”, RIODD, Nantes.
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LOS VALORES COMO AGENTES DE
TRANSFORMACION DEL LIDERAZGO
EMPRESARIAL

Un liderazgo basado en valores tiende a contribuir
en mayor medida al exito comercial y financiero que
uno guiado exclusivamente por la normativa y el
cumplimiento de objetivos.
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4D. EL IMPACTO: UN PASO MAS MAS
ALLA DE LAS ACCIONES ETICAS: LOS
EFECTOS ETICOS

“El ser humano a menudo sabe lo que hace,
pero casi nunca sabe que hace lo que €l hace”
Paul Valéery
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ACTOS E IMPACTOS

ACtosS:

= Acciones personales o colectivas

= Son visibles, tienen autor.

= Se puede distinguir sus autores.

= La moraly laley responsabilizan
a las personas por sus actos

= Sus acciones y sus
consecuencias son imputables a
Sus autores y se les define una
responsabilidad morar y juridica.

= Sus acciones pueden ser
controlados por los autores.

Impactos:

No tienen autor

Son productos sociales, sistémicos,
(desigualdad, cambio climatico,) ligan y
enredan a los interactores sociales.

No son directamente imputables a las
personas sino al conjunto social. (nadie
es responsable)

Se precisa innovacion ética, juridica y
politica para responsabilizar a la
sociedad/empresa por sus impactos.
Nadie puede controlar sus impactos a
solas, se precisa asociacion.
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5. DE LA CADENA DE PRODUCCION A
LA CADENA DE VALORES

¢ TRANSFORMANDO EL MARCO DE
VALORES EMPRESARIAL?

D
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6. ALGUNAS IDEAS PARA EL
ESTABLECIMIENTO DE UN LIDERAZGO
EMPRESARIAL BASADO EN VALORES
PARA EL DESARROLLO SUSTENTABLE

¢, Cuando digo liderazgo donde le duele?

e REme |
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Intensidad de la
coaccioén — Mucha Poca

Protagonismo de la coaccion coaccion
autoridad |

|

Mucho Jefe Guru
protagonismo autoritario carismatico
] Facilitador
Poco Sistema
, o de desarrollo
protagonismo burocratico
humano

Fuente: Vallaeys F., Liderazgo ético y Gerencia, PUCP, 2006.
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DESARROLLO
SOSTENIBLE

”...consiste en satisfacer las necesidades de las
generaciones actuales sin comprometer la
capacidad de las generaciones futuras de
satisfacer sus propias necesidades.

Dos conceptos son inherentes a esta nocion: el
concepto de necesidad, y especificamente las
necesidades esenciales de los mas vulnerables,
que tienen la mayor prioridad, y la idea de las
limitaciones que el estado de nuestras técnicas y
organizacion social impone en relacion con la
capacidad del medioambiente para responder a las
necesidades actuales y futuras".

(Informe Brundtland: Our Common Future, ONU,
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DESARROLLO SOSTENIBLE

1. Jack roba deliberadamente la bicicleta de Jill.

2. Jack y Jill viven en continentes diferentes, y la desaparicion de la
bicicleta de Jill es consecuencia terminal de una serie causal
desencadenada por el pedido de Jack en una tienda de bicicletas
de segunda.

3. Jack vivia varios siglos antes que Jill, y ha consumido, junto con
muchos otros, materias primas esenciales para fabricar bicicletas,
impidiendo asi que Jill adquiera una.

D. Jamieson (2009)
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