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1. Confianza y sector privado  

INDICE GLOBAL DE PERCEPCION DE CORRUPCION 
Resultados 2013 

Incluye 176 países y territorios.   100 = muy limpios 0 = altamente corruptos 

Fuente: Corruption  Perceptions Index ,Transparency International 2013.   
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1 Dinamarca 91 94 Colombia 36 16

1 Nueva Zelanda 91 94 Suriname 36 17

3 Finlandia 89 102 Ecuador 35 18

15 Barbados 75 1 102 Panamá 35 19

19 Uruguay 73 2 106 Argentina 34 20

22 Bahamas 71 3 106 Bolivia 34 21

22 Chile 71 4 106 México 34 22

22 Santa Lucía 71 5 123 República Dominicana 29 23

33 Puerto Rico 62 6 123 Guatemala 29 24

33 San Vicente y las Granadinas62 7 127 Nicaragua 28 25

41 Dominica 58 8 136 Guyana 27 26

49 Costa Rica 53 9 140 Honduras 26 27

63 Cuba 46 10 150 Paraguay 24 28

72 Brasil 42 11 160 Venezuela 20 29

83 El Salvador 38 12 163 Haiti 19 30

83 Jamaica 38 13 175 Afganistán 8

83 Perú 38 14 175 Corea del Norte 8

83 Trinidad y Tobago 38 15 175 Somalia 8



EL FACTOR QUE MAS DIFICULTA HACER NEGOCIOS EN COLOMBIA 

1. Confianza y sector privado  



 REPORTE GLOBAL DE COMPETITIVIDAD 2014- 
Foro Económico Mundial – Primer Pilar: Instituciones 

Posición de cada país en el Índice, siendo 1 la mejor posición y 144 la peor. Los indicadores derivados 

de la Encuesta siempre están expresados en puntajes en una escala de 1 - 7 siendo 7 el resultado mas 

deseable. 

World Economic Forum – Global Competitiveness Report 2014 

1. Confianza y sector privado 

COLOMBIA 

PILAR: Instituciones PUESTO PUNTAJE 

Transparencia del gobierno en la elaboración de políticas 
públicas 

84 3.8 

Desviación de Fondos Públicos 128 2.2 

Favoritismo en decisiones de funcionarios públicos 107 2.6 

Comportamiento Ético de las Firmas 110 3.6 

Pagos Irregulares y sobornos 105 3.3 

Eficacia de las Juntas Directivas 40 5.0 

Eficacia de las auditorías y  estándares de reporte 77 4.5 



 CONFIANZA EN INSTITUCIONES 
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Total Latino America 2011 

P. Por favor mire esta tarjeta y dígame, por cada uno de los grupos, instituciones o individuos mencionados en 

esta lista ¿qué tanto confía en ellos? Mucho, Algo, Poco o Nada. *Aquí solo “mucho” mas que “algo” 

Fuente: Latino barómetro 2011 
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1. Confianza y sector privado  



 
 

1: Nada corrupto, 5: Muy corrupto 
 

BAROMETRO DE LA CORRUPCION 
Transparencia Internacional 2013. 

CORRUPCIÓN Y NEGOCIOS 
Colombia 

1. Confianza y sector privado  



 PERCEPCION DE SOBORNO EN EL EXTRANJERO - POR SECTOR 

World Business Survey 2012, TI 

P. Qué tan frecuente las empresas de cada uno de los siguientes sectores sobornan funcionarios públicos, 

pagan o reciben sobornos de otras empresas? 10: Nunca; 0: siempre 

1. Confianza y sector privado  



 PERCEPCION DE SOBORNO EN EL EXTRANJERO - POR SECTOR 

Bribe Payers Survey 2011. TI. 

P. Qué tan frecuentemente las empresas de cada uno de los siguientes sectores sobornan funcionarios públicos, 

pagan o reciben sobornos de otras empresas? 10: Nunca; 0: siempre 

1. Confianza y sector privado  



http://www.fcpamap.com/ 
Mapa multas FCPA- Sectores 
Corrupción en el sector ENERGÉTICO 
2014 
 

FCPA MAP- casos / sectores 



2. Causas e impactos de la corrupción en el sector eléctrico 

AMENAZAS DE LA CORRUPCION PARA EL 
ENTORNO Y PARA EL SECTOR 

Tratándose de un Servicio Público incrementa los problemas 
sociales y la 

Exclusión de los más necesitados  



MARCO REGULATORIO INTERNACIONAL 



2. Causas e impactos de la corrupción en el sector eléctrico 

PRESION INTERNACIONAL SOBRE EL ENTORNO DE LOS NEGOCIOS 

Cambios en el marco regulatorio. (Convenciones internacionales. 
Leyes extranjeras con vocación de extraterritorialidad).  

 

Presión desde los grupos de Interés (ej. Clientes,  inversionistas, 
agencias exportadoras de crétdito, bancos de desarrollo)  

 

Daños a la Reputación. (Presiones y sanciones sociales desde las 
redes, medios de comunicación, campañas de la sociedad civil).  



2. Causas e impactos de la corrupción en el sector eléctrico 

ALGUNAS CAUSAS 

• En el sector de servicios públicos prevalece un desequilibrio 
en la información por las asimetrías que se generan en su 
manejo 

• La complejidad de los actores y del mercado, en particular el 
gran número de actores involucrados y las reglas requeridas 
para su funcionamiento 

• Mega obras de infraestructura, inversión de grandes 
capitales 



Casos-CORRUPCIÓN Y SECTOR ELÉCTRICO 

http://www.eltiempo.com/archivo/documento/MAM-1313560  

http://zonacero.info/index.php/zona-de-profundidad/13686-la-oscura-historia-
del-sector-electrico-en-la-costa-caribe-colombiana  

3. Áreas de Riesgo de corrupción más comunes 
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http://www.semana.com/mundo/articulo/las-razones-los-robos-que-hicieron-fallar-el-
sistema-electrico-en-venezuela/356401-3  

3. Áreas de Riesgo de corrupción más comunes 

 

http://www.zocalo.com.mx/seccion/articulo/admiten-corrupcion-en-cfe  

Casos-CORRUPCIÓN EN EL SECTOR ELÉCTRICO 

http://www.americasquarterly.org/content/venezuelas-
electricity-deficit  

http://www.christianaid.org.uk/images/ca-
electricity-privatisation-nicaragua.pdf  
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Relaciones de los agentes del sector con grupos de interés: Aspectos 
relevantes en materia de riesgos de corrupción  

3. Áreas de Riesgo de corrupción más comunes  

AGENTES DEL 
SECTOR 

(Generadores, 
Transmisores, 

Comercializadore
s, Distribuidores)  

Reguladores 

• Metodologías de 
remuneración-cargos por 
distribución, cargos por 

confiabilidad, calculo costos 
variables, tarifas, subastas 

• Reglas claras y suficientes  

CONTROLES 

Esquemas de control 
sobre el mercado 

• Superintendencias 

• Contralorías,  otras 

Relaciones entre los AGENTES 

-Integración vertical, grupos 
empresariales 

-Participación en el mercado y   
compraventas entre ellos 

Competencial libre y justa 

-Información a terceros 

   CONTRATISTAS Y PROVEEDORES 

• Contratistas construcción de 
infraestructura eléctrica 

(obras civiles, equipos, pruebas, 
entrada en operación 

• Tercerizados  

• Interventorías 

Ministerio MyE-Upme 

Dirección y Planeación  
Proyectos de inversión 

para el sector 

CLIENTES 

• Características y 
condiciones del Mercado 

• Formación de precios 

• Cobertura y calidad 
del servicio 



ESQUEMAS / EVENTOS DE RIESGO DE CORRUPCION EN AREAS CLAVES DEL SECTOR 

3. Áreas de Riesgo de corrupción más comunes 

 

Políticas/ 
Planeación/ 
Regulación 

•Políticas Generales 
(MinMinasyEnergía) 

•Definición del Ingreso 
para Regulados e 
indirectamente para los 
no regulados (CREG) 

•Imparcialidad e 
independencia de CNO y 
CAC 

•Reglas claras y 
suficientes 

 

•Manejo y revelación 
Conflictos de interés 

•Tráfico de influencias 

•Régimen de 
inhabilidades e 
incompatibilidades 

•Ausencia estándares de 
gobierno y 
cumplimiento en los 
Agentes 

•Captura del regulador 

Transparencia 
de la 

información 

•Operativa: estado actual 
de l recurso, de la 
disponibilidad, calidad, 
mantenimiento de los 
equipos, interrupciones, 
apagones, perdidas, otras. 

•Costos fijos, 
variables(maximización de 
la renta) 

•Transparencia en reportes 
financieros 

•Manejo grupo empresarial 

•Puerta giratoria 

•Información para el 
consumidor- usuario final 

 

•Transgresión al Régimen 
de inhabilidades e 
incompatibilidades 

•Conflictos de interés no 
explícitos y/o no revelados 
(agentes/ instancias de 
decisión del sector) 

•Opacidad, ocultamiento, 
manipulación de la 
información 

Supervisión y 
Control 

• Auditorías 
verificables 

• Pruebas de 
disponibilidad para 
operadores 

• Detección oportuna y 
correctiva para 
prevenir prácticas de 
competencia 
restrictiva 

• Derechos de 
información del 
Usuario 

• Alertas vacíos y/o 
ambigüedades en la 
reglamentación 

• Prevención Lavado de 
Activos en 
inversiones del sector 

Proyectos 
infraestructura 

eléctrica 

• Objetividad y 
visibilidad de su 
justificación  

• Criterios para 
adjudicaciones 

• Términos 
contractuales 

• Monitoreo ejecución 

• Interventorías 

• Sobornos 

• Tráfico de 
influencia 

• Conflictos de 
Interés 

• Opacidad de 
información 
relevante (Inflación 
de precios) 

 

Formación de 
Precios (Bolsa 

energía/contratos 
bilaterales) 

• Prácticas de 
competencia 
restrictiva (colusión, 
abuso de confianza, 
oligopolios, 
especulación)) 

• Repartición del 
mercado 

• Falta trazabilidad 
sobre el precio que se 
forma 

• Opacidad de la 
información 
relevante 



4. Retos para el sector eléctrico en la construcción de Confianza  

 

Fuente: BNAmericas 



4. Retos para el sector eléctrico en la construcción de Confianza 

Referente internacional-institucional-sector 
responsable en la prestación de un servicio 

público 

Agentes como interlocutores válidos en la interacción 
efectiva con las entidades reguladoras  

Excelencia e innovación en la gestión para las 
empresas  

Un sector competitivo y sostenible 

Fortalecimiento de la Confianza en el 
sector 
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Primer paso 
para lograr 

los objetivos 



MEDIDAS PARA FORTALECER LA INTEGRIDAD  
EN EL SECTOR ELÉCTRICO 

• Mapas de riesgo corrupción sectoriales con controles de 
prevención individuales y colectivos (alineación de 
criterios) 

• Información sectorial  transparente (accesible y pública);  

• Programas de cumplimiento anticorrupción en las 
empresas  

• Mecanismos que faciliten la denuncia; 

• Reglas claras y suficientes -buen gobierno y cumplimiento- 

• Herramientas de monitoreo en áreas de riesgo (tics) 

• Acciones colectivas- con pactos de integridad sectoriales 

• Promoción iniciativas de Rendición de cuentas y 
transparencia con la participación de la sociedad civil; 

4. Retos para el sector eléctrico en la construcción de Confianza 

 

 



Su capacidad de innovación también se pone a prueba a la HORA 
DE DEFINIR ACCIONES EN LA CONSTRUCCION DE INTEGRIDAD.  

 
 
 
 

SU RETO:  
 

EJERCER LIDERAZGO HACIA LA CONSTRUCCION DE CONFIANZA. 
CADA ACTOR JUEGA UN PAPEL DETERMINANTE CON 

CORRESPONSABILIDAD EN LA LUCHA CONTRA LA CORRUPCION 

4. Retos para el sector eléctrico en la construcción de Integridad 



 

 

“LA CONSTRUCCION DE CONFIANZA NECESITA 

INTEGRIDAD Y LA INTEGRIDAD NO ES POSIBLE 

SIN TRANSPARENCIA”.  

¡MUCHAS GRACIAS! 

Alma Balcázar 
Gobierno, Riesgos y Cumplimiento 

almabalcazar@grcompliance 




